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VOORWOORD

Ook in 2009 bleef voor PsyQ de koers recht vooruit. PsyQ bleef zich ontwikkelen
als specialist om daarmee steeds de beste behandeling aan onze patiënten te kunnen bieden. Mede-
werkers uit verschillende vestigingen hebben elkaar onderling gevonden op hun specialisme en nieuw
wetenschappelijk onderzoek kreeg gestalte.

Het programma Depressie Ambulant en ADHD bij volwassenen Den Haag hebben hun keurmerk
TOPGGZ verlengd voor vier jaar. Het programma Angststoornissen Den Haag heeft eind 2009 even-
eens het keurmerk behaald. Dit hebben wij als een geweldige opsteker voor PsyQ ervaren.

In 2009 is de beoogde organisatiestructuur volledig geïmplementeerd en zijn regiomanagers aange-
steld. Per oktober is Sam Schoch als directeur bedrijfsvoering gestart. Per 1 juni 2009 heeft een be-
stuurswisseling plaatsgevonden. Betty Kooijman is benoemd tot bestuurder PsyQ Beheer BV, na een
periode van formele vervanging vanaf 1 februari van Mark Reitsma. De rol van voorzitter van de lande-
lijke Directieraad van PsyQ Nederland BV werd op hetzelfde moment overgenomen door de nieuwe
bestuurder. Begin 2009 zijn per specialisme specialismeleiders aangesteld, die de kwaliteit en profile-
ring van het programma zorgbedrijfbreed voor hun rekening nemen en de inhoudelijke richting voor het
desbetreffende programma voor PsyQ op de langere termijn bepalen.

De integratie van een deel van het voormalig Dijk & Duin in de BV PsyQ Alkmaar is in april gerealiseerd.
Naast deze uitbreiding in Noord Holland zijn er in het kader van PsyQ Nederland grote slagen gemaakt
om te komen tot een landelijke dekking.

Naast uitbreiding is er ook sprake geweest van portfoliowijzigingen. De pilot Kind & Jeugd binnen de BV
PsyQ Utrecht is opgeheven, PsyQ Business is geïntegreerd binnen PsyQ en de overdracht van de ves-
tigingen Eindhoven, Tilburg en Hilversum naar de samenwerkingspartners van PsyQ Beheer, Lentis, en
Mondriaan en RiaggZuid, hadden veel impact op de organisatie en de betrokken medewerkers.

De Ondernemingsraad en Cliëntenraad van PsyQ zijn in 2009 fors belast met medezeggenschapstra-
jecten onder andere rondom bovengenoemde organisatiewijzigingen. De kritische en constructieve
adviezen van de medezeggenschap zijn van waardevolle betekenis geweest in de betreffende beslui-
ten.

We bedanken alle medewerkers die zich in het afgelopen jaar hebben ingezet om de beste zorg te leve-
ren aan onze patiënten. Samen met onze medewerkers streven wij ook in de toekomst naar de beste
kwaliteit, een optimistische benadering en deskundige zorg.

Drs. Betty D. Kooijman, bestuurder
Drs. Edsel V. Kwidama, directeur Zorg
Mr. Drs. Sam Schoch, directeur Bedrijfsvoering
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